Eticky kodex spolku Majak pro Tebe
Uvod

Eticky kodex spolku Majgk pro Tebe vymezuje zdkladni hodnoty, principy a standardy
chovani, které jsou zavazné pro vSechny &leny, spolupracovniky a dobrovolniky spolku.
Kodex slouzi jako kompas pro kazdodenni rozhodovani a zajiStuje, Zze nase ¢innost bude
vzdy v souladu s respektem k dlistojnosti, bezpeci a autonomii kazdého ¢lovéka.

1. Respekt a diistojnost
e Kazdy ¢lovék ma pravo na respekt, dlistojnost a zachazeni bez predsudk.

e Uznavame jedine¢nost kazdého jednotlivce bez ohledu na pohlavi, vék, rasu,
nabozenstvi, sexualni orientaci, socialni status nebo zivotni historii.

e Vystupujeme bez stigmatizace, hodnoticich soudt nebo natlaku.

2. Ochrana zranitelnych osob

e Bezpodminecné chranime prava a bezpeci osob zazZivajicich domaci nasili nebo
jinou formu utlaku ¢i ohrozeni.

¢ Nikdy nevystavujeme klienty dalSimu riziku a jedname vzdy s maximalni
diskrétnosti.

e Pfipraci s détmi a zranitelnymi dospélymi respektujeme zasady nejlepsiho
zajmu ditéte a trauma-informovaného pfistupu.

3. Duvérnost a ochrana informaci

o Veskeré sdilené informace jsou dlvérné, chranéné a nejsou bez vyslovného

souhlasu klienta pfedavany tfetim osobam (s vyjimkou zakonnych oznamovacich
povinnosti).

¢ Respektujeme anonymitu a soukromi kazdého, kdo se na nas obraci.

4. Profesionalita a kompetence

e Kazdy ¢len a spolupracovnik dba na pribézné vzdélavani, sebereflexi a odborny
rast.

e Pomoc nabizime jen v ramci své odborné kompetence a vzdy v souladu s
principy bezpecné pomoci.



e V pfipadé potifeby doporuc¢ujeme klienta na jinou, vhodnéjsi odbornou sluzbu.

5. Nezavislost a integrita

e Jedname v nejlepSim zajmu osob, nikoli ve vlastnim nebo institucionalnim
prospéchu.

e Odmitame jakékoli formy manipulace, zavislosti nebo zneuziti vztahu ddvéry.

¢ Finanéni nebo materialni pomoc je poskytovana transparentné a bez o¢ekavani
protiplnéni.

6. Spoluprace a tymovy duch
e Vzéjemné si dlvéfujeme, podporujeme se a jedname oteviené a s Uctou.

o Sdilime zkuSenosti s cilem zkvalitnit nasi pomoc a chranit klienty pred
retraumatizaci.

e Zasadnije pro nas otevienost k mezisektorové spolupraci (napf. s psychology,
pravniky, OSPOD, policii).

7. Odpovédnost a sebereflexe

e Uznavame své limity, pfijimame zpétnou vazbu a v pfipadé pochybeni hledame
napravu.

¢ Nezamléujeme pochybeni ani nevhodné jednani v ramci tymu.

Zaveér

Eticky kodex je Zivy dokument, ktery se muze vyvijet spolu s nasi ¢innosti. Je vyjadienim
naseho zavazku slouzit s uctou, odbornosti a lidskosti vSem, ktefi hledaji svétlo ve tmé.
Jsme Majak pro Tebe — bezpecné misto, kde mizes byt slySen/a, pochopen/a a
podpofren/a.



